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Merlo S.p.A. 
Via Nazionale 9 
12010 San Defendente di Cervasca (CN) 
Код плательщика НДС: 03078670043 
Налоговый код 03078670043 

Политика в отношении клиентов 
в соответствии со статьей 13 Регламента ЕС 2016/679 GDPR 

Данные, полученные от субъекта данных 

Уважаемый субъект данных! 
Настоящим информируем Вас о персональных данных, которые будут собираться и обрабатываться в 
соответствии с указанными далее целями, а также предоставляем Вам полезную информацию для 
облегчения связи и взаимодействия с сотрудниками наших офисов. 

Контролер обработки данных 
Контролером данных является компания Merlo S.p.A. 
Контактная информация: 
Телефон: +39-0171-614111 
Адрес эл. почты: privacy@merlo.com 
Факс: +39-0171-684101 
Веб-сайт: http://www.merlo.com  

В приведенной ниже таблице указаны цели, для которых будут собираться Ваши данные, а также 
информация об условиях их обработки: 

ЦЕЛИ Административные - Учет по клиентам 

ОПИСАНИЕ 

Запрашиваемые персональные данные будут обрабатываться для 
выполнения договорных или нормативных обязательств или для обычных 
административных и бухгалтерских целей. Обрабатываются данные, 
необходимые для составления и регистрации счетов за проданный товар, 
накладных и т. д., а также при необходимости контактные данные (дилер, 
контактное лицо компании, торговый представитель, административный 
персонал и т. д.), требуемые для ведения вышеупомянутой документации. 
Предоставление данных, необходимых для управления активным циклом 
выставления счетов-фактур, является обязательным, а данных, касающихся 
контактных данных лиц, участвующих в бухгалтерском цикле, - 
необязательным; однако, поскольку они полезны для нормального 
осуществления деятельности, непредоставление таких данных помешает 
нам предоставить запрашиваемые Вами услуги или может замедлить весь 
процесс обработки. 
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ПЕРИОД ХРАНЕНИЯ ДАННЫХ ИЛИ 
КРИТЕРИИ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕНИЯ ТАКОГО 
ПЕРИОДА 

10 лет по гражданскому праву, 6 лет по налоговому праву; дальнейшее 
продление только для подтвержденных бухгалтерских, административных 
и юридических нужд. 

ПРАВОВАЯ ОСНОВА ДЛЯ ОБРАБОТКИ 

• Выполнение контракта и/или соответствующих предконтрактных 
процедур 

• Законное обязательство 
КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ДАННЫХ Идентификационные персональные данные 

КАТЕГОРИИ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ, КОТОРЫМ 
РАСКРЫВАЮТСЯ ДАННЫЕ 

• Налоговые агентства 
• Банки и кредитные учреждения 
• Курьеры и экспедиторы 
• Поставщики услуг онлайн-платежей 
• Поставщики услуг по сбору долгов 
• Поставщик компьютерных или электронных услуг 
• Внешние бухгалтерские и налоговые услуги 
• Внешние юридические службы 
• Третьи стороны, если раскрытие информации требуется в соответствии с 

договорными и/или законными обязательствами 
ПЕРЕДАЧА В ТРЕТЬИ СТРАНЫ Отсутствует 

ЦЕЛИ Создание и выдача учетных данных для первого доступа 

ОПИСАНИЕ 

Запрашиваемые персональные данные будут обработаны для создания 
учетных данных для первого доступа в раздел веб-сайта, специально 
предназначенный для получения информации о приобретенном Вами 
транспортном средстве (например, о местоположении транспортного 
средства или о дистанционном управлении доступом к нему). 
Предоставление данных для указанных целей является необязательным; 
однако без запрашиваемой информации, в частности, той, которая 
необходима для удостоверения Вашей личности, невозможно будет 
предоставить Вам учетные данные доступа для использования электронных 
услуг. 

ПЕРИОД ХРАНЕНИЯ ДАННЫХ ИЛИ 
КРИТЕРИИ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕНИЯ ТАКОГО 
ПЕРИОДА 

До тех пор, пока субъект данных не потребует удалить учетную запись 

ПРАВОВАЯ ОСНОВА ДЛЯ ОБРАБОТКИ Выполнение контракта и/или соответствующих предконтрактных процедур 

КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ДАННЫХ Идентификационные персональные данные 
КАТЕГОРИИ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ, КОТОРЫМ 
РАСКРЫВАЮТСЯ ДАННЫЕ Поставщик компьютерных или электронных услуг 

ПЕРЕДАЧА В ТРЕТЬИ СТРАНЫ Отсутствует 

ЦЕЛИ Деятельность в отношении Soft Spam 

ОПИСАНИЕ 

Коммерческая и рекламная информационная деятельность по электронной 
почте с использованием адреса электронной почты, предоставленного при 
продаже изделия и/или услуги, для прямой коммерческой коммуникации 
аналогичных изделий и/или услуг. Правовым основанием для обработки 
является законный интерес контролера данных (см. ст. 6 п. 1 пп. f) и 
мотивировку № 47 GDPR), и, как предусмотрено в ст. 130, п. IV Свода законов 
о защите персональных данных, деятельность в отношении Soft Spam не 
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требует предварительного прямого согласия субъекта данных. Однако 
клиент/пользователь может воспользоваться правом на возражение. 

ЗАКОННЫЙ ИНТЕРЕС Укрепление существующих деловых отношений с клиентом 
ПЕРИОД ХРАНЕНИЯ ДАННЫХ ИЛИ 
КРИТЕРИИ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕНИЯ ТАКОГО 
ПЕРИОДА 

До тех пор, пока субъект данных не потребует удалить учетную запись 

ПРАВОВАЯ ОСНОВА ДЛЯ ОБРАБОТКИ Законный интерес контролера данных 

КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ДАННЫХ Идентификационные персональные данные 
КАТЕГОРИИ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ, КОТОРЫМ 
РАСКРЫВАЮТСЯ ДАННЫЕ Поставщик компьютерных или электронных услуг 

ПЕРЕДАЧА В ТРЕТЬИ СТРАНЫ Отсутствует 

Для вышеупомянутых целей не предусматривается ни автоматизированный процесс принятия решений, 
ни профилирование. 

Собранные персональные данные будут обрабатываться уполномоченными лицами с применением 
соответствующих технических и организационных мер безопасности и исключительно для достижения 
вышеупомянутых целей. Кроме того, доступ к данным может быть предоставлен, в том числе, 
компьютерным техникам и ИТ-персоналу, контролирующим работу компьютерной системы компании. 

Как субъект данных, Вы имеете право на доступ к своим персональным данным, на их 
исправление/удаление или ограничение касающейся Вас обработки, а также на возражение против 
обработки (ст. 15 и последующие статьи Регламента ЕС 2016/679 GDPR - копию статей и соответствующее 
заявление можно запросить по вышеуказанным контактным данным). 

Если Вы считаете, что обработка нарушает положения действующего законодательства о защите данных, 
Вы можете подать жалобу в надзорный орган, как это предусмотрено ст. 77 GDPR, или предпринять 
соответствующие юридические действия. 

Если правовой основой обработки является Ваше согласие, напоминаем Вам, что Вы имеете право 
отозвать его в любое время по указанным выше контактам. Несмотря на это, предыдущая обработка, 
выполненная на основании данного согласия, и ее юридические последствия останутся в силе даже после 
отзыва согласия. 

Контролер данных оставляет за собой право изменять, обновлять, добавлять или удалять части данной 
политики конфиденциальности. Для облегчения проверки дата обновления указана в нижней части 
документа о политике конфиденциальности. 

Обращайтесь к нам для получения дополнительной информации. 

Контролер обработки данных 
Merlo S.p.A. 
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