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Merlo S.p.A 

Via Nazionale, 9 

12010 S. Defendente di Cervasca (CN) 

Code TVA : 03078670043 

Code NIR : 03078670043 

 

 

Notes d'informations clients 
aux termes de l'article 13 du règlement UE 2016/679 GDPR 

Données collectées auprès de la personne concernée 
 

Madame, Monsieur, 

Cette note d'information concerne vos données personnelles collectées et les traitements qui seront 

appliqués, ainsi que toute information facilitant le contact et l'interaction avec nos bureaux. 

 

Titulaire du traitement 

Le titulaire du traitement est Merlo SPA.  

Les coordonnées sont les suivantes : 

Téléphone : +39 0171 614111 

Pote électronique : privacy@merlo.com 

Télécopie : +39 0171 684101 

Site : http://www.merlo.com  

 

Le tableau suivant reporte quelques informations sur les données personnelles collectées et les 

finalités correspondantes. 

 

FINALITÉ Traitement : Gestion comptable des clients (K) 

administrative, 

comptable et 

contractuelle 

Les données personnelles demandées seront traitées pour remplir les 

obligations contractuelles et les réglementaires ou, pour le moins, à des 

fins administratives et comptables ordinaires. Les données nécessaires à 

l'exécution du contrat, à la compilation et à l'enregistrement des factures 

de vente, des bons de livraison, etc. et, le cas échéant, des coordonnées 

(agent, référent de la société, commercial de référence, personnel 

administratif, etc. sont l'objet du traitement. 

La fourniture des données nécessaires à la gestion du cycle actif de 

facturation est obligatoire, alors que les coordonnées des personnes 

impliquées dans le cycle de comptabilité sont facultatives. Toutefois, vu 

qu'elles s'avèrent utiles au déroulement courant des activités, leur 

absence nous empêcherait de vous fournir les services demandés ou 

pourrait ralentir l'ensemble du processus de traitement. 
CATÉGORIES DES DONNÉES 

TRAITÉES Identification personnelle 
CATÉGORIES DES DESTINATAIRES 

AUXQUELS LES DONNÉES SONT 

COMMUNIQUÉES 
Agences des impôts 

 Courriers et expéditionnaires 

 Fournisseurs de services de paiement en ligne 



 

 

H:\17 - PIANI PRIVACY\Merlo Spa\Privacy 2018 GDPR 
Page 2 de 3 

 
H:\17 - PIANI PRIVACY\Merlo Spa\Privacy 2018 GDPR\Informativa clienti - 1.0 - PiT G.D.P.R. ver. 0.0  

 Membres autorisés du réseau d'assistance Merlo 

 Prestataires de services de recouvrement de crédit 

 Fournisseurs de services informatiques ou télématiques 

 Services juridiques externes 

 Services comptables et fiscaux externes 

TRANSFERT VERS DES PAYS TIERS Aucun 

PÉRIODE DE CONSERVATION DES 

DONNÉES OU CRITÈRES DE 

DÉFINITION DE CETTE PÉRIODE 

Conformément aux procédures internes périodiques d'élimination des 

informations obsolètes. 

 Législation civile 10 ans 

 Législation fiscale 6 ans 

BASE JURIDIQUE DU TRAITEMENT Exécution d'un contrat 

 Intérêt légitime du titulaire 

 Obligation légale 

LE TRAITEMENT COMPORTE UNE 

PRISE DE DÉCISION AUTOMATISÉE NON 

LE TRAITEMENT COMPORTE UN 

PROFILAGE NON 

  

FINALITÉ Traitement : Système Merlo Mobility 

DESCRIPTION 

Un système d'infomobilité pourrait être installé sur le véhicule acheté (à 

vérifier sur le manuel du véhicule ou bien en contactant directement le 

titulaire aux coordonnées ici indiquées). 

Le système peut communiquer des données approximatives de position 

et de télémétrie au titulaire des données dans le but de gérer et 

d'organiser des activités d'entretien, de communiquer des campagnes de 

rappel, à des fins de statistique agrégée, pour permettre, au client, 

d'accéder aux fonctions du système Merlo Mobility et à d'autres fins 

connexes. 

La fourniture de données s'avère nécessaire à la conclusion du contrat 

du véhicule, mais vous pouvez vous y opposer en contactant le titulaire 

du traitement. 

CATÉGORIES DES DONNÉES 

TRAITÉES 

Personnelles uniquement potentiellement et dans de rares cas 

identifiables 
CATÉGORIES DES DESTINATAIRES 

AUXQUELS LES DONNÉES SONT 

COMMUNIQUÉES 
Fournisseurs de services informatiques ou télématiques 

TRANSFERT VERS DES PAYS TIERS Aucun 
PÉRIODE DE CONSERVATION DES 

DONNÉES OU CRITÈRES DE 

DÉFINITION DE CETTE PÉRIODE 
Période d'exercice des droits de garantie légale 

BASE JURIDIQUE DU TRAITEMENT Intérêt légitime du titulaire 

LE TRAITEMENT COMPORTE UNE 

PRISE DE DÉCISION AUTOMATISÉE NON 

LE TRAITEMENT COMPORTE UN 

PROFILAGE NON 

 

Vos données personnelles seront traitées manuellement et électroniquement conformément aux 

principes de nécessité et de pertinence, en adoptant les mesures de sécurité appropriées pour 
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atteindre les finalités indiquées, et par des personnes expressément autorisées et formées en matière 

de protection des données personnelles ; pourront accéder accidentellement aux données, les 

informaticiens et le personnel informatique qui supervise le fonctionnement de notre système 

informatique. 

En outre, nous vous informons brièvement que vous avez le droit de demander des informations sur 

vos données à caractère personnel que nous traitons, de demander leur correction, leur suppression, 

de vous opposer au traitement, de demander la limitation du traitement et de la portabilité des 

données conformément aux articles 15 à 22 du règlement UE 2016/679 du RGPD (la copie du texte 

des articles mentionnés peut être demandée aux coordonnées ci-dessus). 

 

Vous êtes, à tout instant, en droit de porter plainte auprès d'une autorité de surveillance 

territorialement compétente.  

 

Si le traitement est fondé, en tout ou en partie, sur votre consentement, vous êtes en droit de le 

révoquer librement et à tout instant à travers les adresses indiquées ci-dessus. Les traitements 

effectués en conformité avec le consentement donné et les effets juridiques relatifs resteront 

valables même après l'éventuelle révocation du consentement. 

 

Pour toute clarification ou communication relative au traitement de vos données, n'hésitez pas à 

nous contacter. 

 

Le responsable du traitement 

Merlo S.p.A 
Date de la dernière mise à jour : 30/05/2023 - Version 1.2 


